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ÁREA DE 

CAPACITACIÓN 

Código                           AC01 

Denominación       POLÍTICAS DE EMPLEO, NORMATIVAS Y PLANES ESTRATÉGICOS    

  IDENTIFICACIÓN  
DE LA FORMACIÓN Denominación        INTRODUCCIÓN A LAS PRESTACIONES POR DESEMPLEO 

MODALIDAD DE 

IMPARTICIÓN 
Presencial, On-line 

DURACIÓN TOTAL 30 horas 

PERSONAS 

DESTINATARIAS 
Personal del Servicio Público de Empleo. 

OBJETIVO GENERAL 
Dotar al personal del Servicio Público de Empleo de conocimientos básicos sobre 
prestaciones gestionadas por el Servicio Público de Empleo Estatal. 

CONTENIDO 

 Prestaciones de nivel contributivo. 

 Prestaciones de nivel asistencial. 

 Otras ayudas (RAI, SED, APRE Y PAGO ÚNICO). 

 Procedimiento sancionador en materia de desempleo. 

 


