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Itinerarios personalizados

Procesos individualizados de orientacion
profesional onde a persoa orientadora e a
persoa orientada acordan os pasos a
realizar para conseguir un Optimo
desenvolvemento do proxecto de insercién
profesional
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Estruturacidn e secuenciacion das
actividades programadas, que se configuran
nun proceso organizado e continuo,
planificado con base nuns obxectivos
concretos e cun desenvolvemento titorizado
nun tempo determinado.
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Contidos do IPI

Variaran en funcion do perfil da persoa,
dos recursos en materia de formacion e
emprego do contorno da  persoa
demandante e das suas dispofibilidades.

A proposta de actividades a desenvolver
farase de forma consensuada co mesmo
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Contidos do IPI

1. Accidns de orientacion para a procura de emprego
por conta allea.

Itinerarios persoalizados, Sesidons Informativas/ Talleres para traballar
as técnicas e instrumentos de procura de emprego xa sexa a nivel
individual ou en grupo.

2. Accions de Intermediacion Laboral.

Informacidon dos portais publicos e privados de ofertas de emprego
e/ou podera derivar as ofertas que se xestionan na OEX, axencias de
colocacion, ofertas de entidades... cuxos requisitos cumpran co perfil
laboral do demandante.

A XUNTA
3¢l DE GALICIA
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Maria Concepcion Novo Brafias

3. Accidns educativas ou de formacion para o emprego.

InformaraNse sobre os diferentes plans educativos acorde coas
necesidades da persoa, asi como as convocatorias e requisitos de
acceso aos Mesmos.

TAREFAS

InformaraNse das accions formativas para o emprego de caracter
publico ou privado, asi como das convocatorias para o
recofecemento de competencias profesionais adquiridas mediante
experiencia laboral e/ou contidos non formais de formacion.
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4. Accions de programas para o emprego de caracter
publico.

Informacion e incorporacion, se procede.

5. Accidéns de asesoramiento para o autoemprego
Derivacion a servizos especializados.
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https://empleate.gob.es/empleo/#/

https://polosemprendemento.gal/info
/sistema-intelixencia-territorial

http://www.todofp.es/orientacion-
profesional.html
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Deseno do itinerario individual e
personalizado de emprego

Acompanamento personalizado no
desenvolvemento do itinerario e o
cumprimento do Acordo Persoal de
Emprego
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Deseno do IPI

Adaptado ao perfil profesional, necesidades e
expectativas a través de criterios técnicos e
estatisticos.

Debe incluir as principais actuacions, propostas,
tarefas e o calendario de realizacion, asi como os
elementos de verificacion e seguimento.
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DESENO 1.° A identificacion de alternativas profesionais

a partir da analise motivada de oportunidades
De acordo  de emprego.

co
Perfil
rofesional . e " : :
P 2° A identificacién dun itinerario formativo,
cando se precise.
3° A identificacién das actuacions de procura
activa de emprego que o usuario quedard
obrigado a realizar.
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Deseno do IPI

Para a realizacion do itinerario
sera necesario asinar un
(Compromiso de Actividade)

ACORDO PERSOAL DE EMPREGO
ASINADO
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Atencidn
persoalizada

Accions de
Grupo

N

crnbo
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Fases

1. Acollida e informacion

2.

~N o U kAW

Formulacion / reformulacion de Obxectivos
Profesionais

Analise /adecuacion
PROPOSTA DE ACCIONS
Calendario

ACORDO PERSOAL DE EMPREGO

Seguimento
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Fases

12 ACOLLIDA E INFORMACION —
Entrevista de Atencion Persoalizada

22 FORMULACION / REFORMULACION
de Obxectivos Profesionais
Entrevista de Perfil profesional
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Importancia do proceso da comunicacion na orientacion
A escoita activa.
= As entrevistas deben ter un obxectivo GUION
= Ao finalizar revisar se se conseguiu o obxectivo
= Algunhas pistas para a linguaxe non verbal.:
> Sorri
» Mantén contacto visual
> Asente cun leve movemento de cabeza

» Fixate na linguaxe corporal da persoa orientada
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PREPARACION GUION

= Pensa no que queres conseqguir

= Ten en conta o perfil da persoa receptora

» Pensa nunha estrutura loxica para o que vas contar

= Elabora un discurso centrado nos teus obxectivos

= Coida a linguaxe non verbal

= Procura “realimentacion”

= O comunicado € o que entende a persoa, non o que ti dis
= Non é “non me entendes”, é “"non me expliquei”
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1. O proceso da comunicacion

= A estrutura basica

Apertura
Presentarse

Predisponer favorablemente
Captar a atencion
Crear clima distendido

Os Itinerarios de Insercion Laboral

Maria Concepcién Novo Braifas

4 )
Desenvolvemento
= |lustrar puntos clave
= Centrarse no fundamental
_ " Adaptar a mensaxe )
4 )
Peche
= Sintentizar as conclusions
= Resaltar os puntos principais
_* Solicitar feedback )
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SISTEMA
FACILITADOR
DA INSERCION

II PLANIFICACION I.

INFORMACION HABILIDADES

. MOTIVACION -
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Entrevista de Atencion persoalizada

TO MA Andlise da
de persoa

DECISIONS

4 N N
Autoconecemento. TAREFAS
Reflexion e definicidon de obxectivos e intereses

kpersoais e profesionais )
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TO MA Analise do
mercado
de

, laboral
DECISIONS

'situacion do mercado de traballo e das
kpoll’ticas activas de emprego  TAREFAS

J

axina

Os Itinerarios de Insercion Laboral

Maria Concepcién Novo Braifas
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Entrevista de perfil profesional

TO MA Andlise da
de persoa

DECISIONS

KOBXECTIVO PROFESIONAL

Intereses
Habilidades *
Competencias

Formacion
Experiencias anteriores

~

Os Itinerarios de Insercion Laboral

Maria Concepcién Novo Braifas
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TOMA gle
DECISIONS

Obxectivo
profesional

MERCADO:
A quen axudas?
Que das?

Que queres
obter? %

.........
somemno  HNTIEND

Os Itinerarios de Insercion Laboral

Maria Concepcién Novo Braifas

OCUPACION: Que fas?
RECURSOS: Quen es e Que tes? *
VALOR: Que axuda ofreces?
ACTITUDE: Como te relacionas?
CANLES BAE:

Como che coiiecen e que medios

utilizas?
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Glosario QUE ESPERAMOS DO TRABALLO.odt
Glosarío Quen es que tes.odt
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Os Itinerarios de Insercion Laboral
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Maria Concepcién Novo Braifas

Dicionario de competencias

http://w27.bcn.cat/porta22/es/altres/diccionari.jsp
https://vimeo.com/204216328

http://blog.fundae.es/2017/08/25/esco-clasificacion-
europea-de-habilidades-competencias-
ocupaciones-y-cualificaciones/amp/

(D
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TOMA

de ,
DECISIONS

KA XUNTA
24 DE GALICIA

Os Itinerarios de Insercion Laboral

=) e

[ CAMBIAR O
OBXECTIVO
: DESEMPREGO PROFESIONAL A
Obxectivo CORTO MEDIO OU
Profesional { - } LONGO PRAZO
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ARBOL Revisar estratexias BAE }

TOMA de
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A XUNTA
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Os Itinerarios de Insercion Laboral

Revisar o coiecemento do
mercado Laboral

Enca|(>1<0e 100% —(Si, bero
Perfil no non
Obxectivo g;n;;ggi a N\
Grofesionalj N S

PROFESIONAL A
CORTO MEDIO OU
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CV e carta de \1

presentacion J

Os Itinerarios de Insercion Laboral

Maria Concepcién Novo Braifas

Canles de busca W
)

C N

Entrevistas e
probas de
seleccion

A )

4 I
Mellorar as
Ferramentas de
marketing persoal
\ 4
4 I

(&

Atopa poucas ofertas

)
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TOMA de
DECISIONS

-

Encaixe 100%
do

Perfil no
Obxectivo
Profesional

o

~

,/

INISTERIO) DR EHPLED ESTATAL
GOBIERNO
DE ESPANA DETRABAIO DF EPLEO BTATAL
Y ECONOMIA SOCIAL SEPE

Non

Os Itinerarios de Insercion Laboral

Maria Concepcién Novo Braifas

Formacion
regulada

Formacién
complementaria

Competencias
Clave

Experiencia
profesional

Motivaciéns para o

traballo
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Contidos do IPI

Variaran en funcion do perfil da persoa,
dos recursos en materia de formacion e
emprego do contorno da  persoa
demandante e das suas dispofibilidades.
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Contidos do IPI

Maria Concepcion Novo Brafias

A proposta de actividades a desenvolver
farase de forma consensuada co mesmo
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Fases

1? Acollida e informacion

2% Formulacion / reformulacion de Obxectivos
Profesionais

3% Analise /adecuacién

42 PROPOSTA DE ACCIONS

52 Calendario

6° ACORDO PERSOAL DE EMPREGO

79 Seguimento
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DESENO 1.° A identificacion de alternativas profesionais

a partir da analise motivada de oportunidades
De acordo de emprego.

co
Perfil
rofesional . e " : :
P 2° A identificacién dun itinerario formativo,
cando se precise.
3° A identificacién das actuacions de procura
activa de emprego que o usuario quedard
obrigado a realizar.
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B <& & Acordo_Persoal Emprec X + v

« > 0 @

~embro?

Oficina/Cantro:
Orientadoralor

Demandante;
NIF:
Cata de creacion

o] demandamg de servizos comprométese a levar a cabo, dentro dq seu itinerario persoal

para a insercion laboral do co seu or or, @5 accions gue a continuacion
se sinalan:

- Elaborar & definir obxectivo profesional
- Manter actualizados os seus datos no SPEG

- Azistir &5 entrevistas concenadas co orisniador’a e comunicarlle os cambios na sia
situacion

- Programar = levar Axenda de Busca de Emprago

- Informarze dos cofiecementos e reguirimentos do mercado de traballo
naz OCUPACons

- dentificar & utilizar as fontes de busca de empregao dispofibles

- Elabarar e utilizar as ferramentas de busca de emprago

- Oibter informacion & asesoramente sobre as posibilidades da autcemprego

- Oloter informacion e asesoramente sobre o procedementa de acreditacion de competencias
profesionaiz adguindas por experiencia efou formacion non formal

- Realizar probas para obter titula ESA
- Realizar probas para Competencias Clave

- Realizar formacion axsitada para o s2u ohxectivo

- Participar noutros prog de formacicn-emprego axeitados para o
ey obxectivo

Firmado ORIENTADORIA

ns
39


file:///E:/Documentos Paz/acordo_persoal_emprego.odt

TOMA gle
DECISIONS *
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23 DE GALICIA

CONSELLERIA DE
PROMOCION DO
EMPREGO E IGUALDADE

Entrevistas de
seguimento

CUMPRIMENTO
do
ACORDO
PERSOAL
de
EMPREGO

Os Itinerarios de Insercion Laboral

Maria Concepcién Novo Braifas

Supervision do cumprimento
das tarefas, fitos, etapas e
obrigaciéns, do acordo.

Asesoramento, informacion e
apoio preciso para facilitar a
activacion
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Os Itinerarios de Insercion Laboral

Maria Concepcion Novo Brafias

En cada entrevista TAREFAS

"El compromiso es un acto, no
una palabra”

Jean-Paul Sartre
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ACOMPANAMENTO
PERSOALIZADO
Nno

DESENVOLVEMENTO
do

ITINERARIO

Os Itinerarios de Insercion Laboral

Maria Concepcién Novo Braifas

Seguimento individual da
Execucion

Revisién e

Actualizacion do IPI
Fixacion de obxectivos,

fitos, etapas e obrigacidns
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EMPREGO E IGUALDADE

Fases

1? Acollida e informacion

A XUNTA
3¢ DE GALICIA

Maria Concepcién Novo Braifas

22 Formulacion / reformulacion de Obxectivos
Profesionais

3° Analise /adecuacion

42 PROPOSTA DE ACCIONS

52 Calendario

6° ACORDO PERSOAL DE EMPREGO

7% Sequimento
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Maria Concepcién Novo Braifas

PLANO
INTERNO

SISTEMA
FACILITADOR
DA INSERCION

lI PLANIFICACION I.

INFORMACION HABILIDADES

. MOTIVACION -
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Nadlie dijo que orientar fucra
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X3 DE GALICIA

Maria Concepcién Novo Braifas

Grazas pola vosa atencidn
4 )

Orientacionlaboral.traballo.coruna@xunta.gal

maria.concepcion.novo.branas@xunta.gal

N /
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