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» Iniciacion ao uso do coaching no Servizo Publico de Emprego [Ver programa]

= Redes sociais como instrumento na busca de emprego [Ver programal] Plan anual de formacion para o

persoal do servizo publico de
emprego de Galicia (2023)

= Politicas activas de emprego [Ver programa] Listado de cursos de formacion

= Contrato de traballo e emprego [Ver programal

» Xestidn da formacion profesional para o emprego [Ver programal

» Titoracidn de vitimas de violencia de xénero [Ver programal]

» Liderado, xestion de equipos e resolucién de conflitos no Servizo Publico de Emprego [Ver programal

* Iniciacion a intermediacion laboral [Ver programa]

» Avanzado en intermediacion laboral [Ver programa]

» Introducion as prestacidns por desemprego [Ver programa]

» Inscricion das persoas estranxeiras no servizo publico de emprego [Ver programa]

» Fundamentos da orientacion laboral aberta [Ver programa]

» Claves da prospeccion de emprego [Ver programal]
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https://emprego.xunta.gal/portal/portal/SPEG/Formacion/mmr2023/ac03p050_coaching_orientacion.pdf
https://emprego.xunta.gal/portal/portal/SPEG/Formacion/mmr2023/ac03p051_redes_sociales.pdf
https://emprego.xunta.gal/portal/portal/SPEG/Formacion/mmr2023/ac04p020_contrato_de_trabajo.pdf
https://emprego.xunta.gal/portal/portal/SPEG/Formacion/mmr2023/ac04p021_politicas_activas_de_empleo.pdf
https://emprego.xunta.gal/portal/portal/SPEG/Formacion/mmr2023/ac05p029_gestion_formacion_profesional_para_el_empleo.pdf
https://emprego.xunta.gal/portal/portal/SPEG/Formacion/mmr2023/ac12p019_tutorvvx.pdf
https://emprego.xunta.gal/portal/portal/SPEG/Formacion/mmr2023/ac14p048_liderazgo.pdf
https://emprego.xunta.gal/portal/portal/SPEG/Formacion/mmr2023/ac04p002_iniciacin_intermediacion_laboral_2023.pdf
https://emprego.xunta.gal/portal/portal/SPEG/Formacion/mmr2023/ac04p003_avanzado_intermediacion_laboral_2023.pdf
https://emprego.xunta.gal/portal/portal/SPEG/Formacion/mmr2023/ac01p011_introduccion_prestaciones_desempleo_2023.pdf
https://emprego.xunta.gal/portal/portal/SPEG/Formacion/mmr2023/ac04p004_inscripcin_personas_extranjeras_2023.pdf
https://emprego.xunta.gal/portal/portal/SPEG/Formacion/mmr2023/ac03p007_fundamentos_orientacion_laboral_abierta_2023.pdf
https://emprego.xunta.gal/portal/portal/SPEG/Formacion/mmr2023/ac03p006_claves_prospeccin_empleo_2023.pdf
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A XUNTA S L ER AL DE Lei de Emprego e Carteira Comun de Servizos

+: DE GALICIA | EMPREGO E IGUALDADE

Maria Dolores Otero Villena

Contidos 1. A Lei3/2023 de Emprego. As Politicas Activas de Emprego
2. A Carteira Comun de Servizos do SNE
3. As Politicas Activas de Emprego. Emprego Galicia
4. Estratexias de emprego

5. Centros colaboradores do servizo publico de emprego de Galicia
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A Lei 3/2023 de Emprego. As

politicas en materia de emprego
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W#M DE GALICIA | EMPREGO E IGUALDADE Maria Dolores Otero Villena

Lei 3/2023, do 28 de febreiro, de Emprego [ver no BOE]

Norma marco das politicas publicas de emprego que permitira que as persoas B@E

traballadoras poidan dispofier de novas e mais eficaces ferramentas para 1oL AN CONSOLIDROA

mellorar a orientacion e o acompafiamento tanto para a busca de emprego ///
como para mellorar a sia empregabilidade. Loy om0 25T

ef tado

Jefatura del ES a0
OE» nim. 51, de 01 de marzo de 2023
BOE»

= O piar da nova norma é o acompafiamento personalizado cun catalogo de ////
servizos garantidos que deben ser garantidos en todo o territorio nacional.
= Transférmase o SEPE en Axencia Espaiola de Emprego. ~_

SERVICIO PUBLICO A enCia _I
= Se modifica o concepto de ocupacion adecuada. DE EMPLEO ESTATAL g B
Espafiola

—
= Se considerara que presentan unha discapacidade en grado igual ou superior SEPE de Empleo
ao 33% , as persoas pensionistas da SS que tefian recofiecida unha pensién

de incapacidade permanente ou unha pension de xubilacién ou de retiro por

incapacidade permanente.
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Lei 3/2023, do 28 de febreiro, de Emprego [ver no BOE]

Aumentan os colectivos de atencidn preferente, conservandose os antigos e engadindo a:

Persoas LGTBI, en particular trans;

Persoas beneficiarias de proteccién internacional e
solicitantes de proteccidn internacional.

Persoas con capacidade intelectual limite e persoas
con trastorno espectro autista.

Persoas vitimas de trata de ser humanos.
Mulleres con baixa cualificacion.
Mulleres vitimas de violencia de xénero.

Persoas traballadoras provenientes de sectores en
reestruturacion.

MINISTERIO DR EHPLED ESTATAL
GOBIERNO
DE ESPARA DETRABAIO

Y ECONOMIA SOCIAL SEPE

Persoas afectadas por drogo dependencias e outras
adicions.
Persoas vitimas de terrorismo.

Persoas cuxa garda e tutela sexa ou fose asumida
polas Administracions Publicas.

Persoas descendentes en primeiro grado das
mulleres vitimas de violencia de xénero.

Persoas adultas con menores de dezaseis anos ou
maiores dependentes a cargo, especialmente se
constitien familias monoparentais e monomarentais.
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Servizos garantidos as persoas demandantes de servizos de emprego

Titulo IV - Servizos
garantidos,

compromisos e [artigo 56]

carteira de servizos Co obxecto de facilitar o seu acceso a un emprego decente e de calidade e a mellora da sia
Capitulo I: Servizos empregabilidade e, en definitiva, a universalizar a prestacion dun servizo integral de prospeccion,

garantidos e orientacion e acompafamento continuado das persoas ao longo de toda a sua vida laboral activa
compromisos das

persoas demandantes 0S Servizos garantidOS son:

de servizos de
emprego e as

empresas 2. Titorizacion individual e asesoramento continuado e atencién personalizada, presencial e non
presencial, durante as transicions laborais.

1. Elaboracién dun perfil individualizado que permita a avaliacion da persoa demandante.

3. Un itinerario ou plan personalizado adecuado ao seu perfil que esixira a formalizacion dun
acordo de actividade subscrito entre o servizo publico de emprego e a persoa usuaria e que
debera incorporar cando menos:

o Aidentificacion dun itinerario formativo
o Aidentificacion de alternativas laborais
o Aidentificacion das actuacions de busca activa de emprego.
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Maria Dolores Otero Villena

Titulo IV - Servizos
garantidos,

Formacion que redunden nunha maior capacidade de insercién laboral.

compromisos e Asesoramento para o autoemprego e o emprendemento.

carteira de servizos

. : Intermediacidn laboral eficiente que facilite ofertas de emprego adecuadas.
Capitulo I: Servizos

garantidos e
compromisos das
persoas demandantes
de servizos de
emprego e as
empresas

Acceso a traballos en calquera territorio do Estado.

Busca da proteccion social precisa para o mantemento dun nivel de vida.

o © N o U h

Un expediente laboral personalizado unico.

As persoas demandantes dos servizos de emprego tefien dereito a dispoiner do
seu itinerario ou plan de actuacion individualizado, no prazo maximo dun mes, a
contar desde a elaboracion do seu perfil de usuario.
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Catalogo de servizos garantidos a persoas, empresas e demais entidades

empregadoras

[artigo 57]

1. Xestidn de ofertas de emprego presentadas aos servizos publicos de emprego.

2. Informacidon e asesoramento sobre a contratacién e as medidas de apoio a
mesma.

3. ldentificacidon das necesidades das empresas.

4. Informacidn e apoio sobre os procesos de comunicacion das contratacidns e os
tramites legais complementarios.

5. Apoio aos procesos de recolocacion.

6. Informacion e asesoramento sobre a difusion de ofertas no ambito da Unidn

Europea da Rede Eures.

Emprego Galicia | Formacion a novas incorporaciéns
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Compromisos das persoas demandantes de servizos de emprego
[artigo 58]

1. Colaborar activamente cos servizos publicos de emprego na elaboracién do perfil

e individualizado de usuario; as recomendaciéns para a mellora da sia empregabilidade e o
desefio dun itinerario personalizado formativo ou busca activa de emprego.
2. Desenvolver aquelas actividades para a mellora da empregabilidade propostas no itinerario
ou plan personalizado.
. Cumprir coas accions de formacién sinaladas no acordo de actividade.
A A

3

4. Manter unha actitude activa para mellorar a empregabilidade.

5. Manifestar cambios de domicilio e outras circunstancias relevantes .
6

Aceptar ofertas de emprego adecuadas.

Artigo 3: considerarase ocupacion adecuada a colocacion demandada pola persoa, de acordo coa sua formacion, caracteristicas
profesionais, experiencia previa ou intereses laborais e tamén aquela que se corresponda coa sua profesion habitual ou calquera outra
que se axuste ds suas aptitudes fisicas e formativas. Salario equivalente ao establecido no sector; indefinida e na localidade de
residencia. No caso de estar incluida no seu IPI a localidade do traballo non ten que ser a de residencia.
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Politicas Activas de Emprego:

= Conxunto de servizos e programas de orientacion, intermediacién, emprego, formacion no traballo e
asesoramento para o autoemprego e o emprendemento.

= Dirixidos a impulsar a creacion de emprego e a mellorar as posibilidades de acceso a un emprego digno das
persoas demandantes.

= Por conta allea ou propia.
= Ao mantemento e mellora da sua empregabilidade.

= Ao fomento do espirito empresarial e da economia social.

Politicas de Proteccion Fronte ao Desemprego:

= Conxunto de prestacions e subsidios orientados & protecciéon econémica das situacions de desemprego.
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Maria Dolores Otero Villena

SERVICIO PUBLICO .
EMPREGO DE EMPLEO ESTATAL Agencia _I
GALICIA —> Espaiiola
SEPE de Empleo
Politicas Activas de Emprego: Politicas de Proteccion Fronte ao Desemprego:
= Clasificaciéon = Prestacién por desemprego
= Qrientacion laboral = Subsidios por desemprego
= Formacién = Pago unico
= Obtencion de experiencia .
» Prospeccion
|
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XUNTA SSS'&%LCH%R,LAD%E Lei de Emprego e Carteira Comun de Servizos
DE GALICIA | EMPREGO E IGUALDADE . ,
Maria Dolores Otero Villena

Como se materializa a Lei 3/2023?

A través do Plan Anual para o Fomento do Emprego Digno (PAFED, antigo PAPE), estruturado
en torno aos seguinte eixes:

. : Eixe 3. Eixe 4. : Eixe 6.
Eixe 1. Eixe 2. : Eixe 5.
. . -, Oportunidades Igualdade de Marco
Orientacion Formacion : Emprendemento|| . . . .
de emprego oportunidades institicional

Inclie » Informacion, orientacion profesional, motivacién, asesoramento, diagnéstico e determinacion do perfil

profesional e de competencias.

> = Desefio e xestion da traxectoria individual de aprendizaxe, busca de emprego, intermediacion laboral e, en
resumo, as actuaciéns de apoio a insercion das persoas beneficiarias.

» Actuaciéns de prospeccion de necesidades e prestacion de servizos de emprego as empresas.
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A Carteira Comun de Servizos do

Sistema Nacional de Emprego (SNE)

ﬁﬁ somewo  HNSTENG Emprego Galicia | Formacion a novas incorporaciéns
oNeriasecA . SEPE Santiago de Compostela | Marzo 2023 | Paxina 15



CONSELLERIA DE
PROMOCION DO
EMPREGO E IGUALDADE

ER XUNTA
24 DE GALICIA

Lei de Emprego e Carteira Comun de Servizos
Maria Dolores Otero Villena

Carteira Comun de Servizos do SNE do Real Decreto 7/2015 [ver no BOE]

Conxunto de servizos comuns con prestacion continua, que debe ser garantida en todo o
territorio nacional e por todos os Servizos Publicos de Emprego, xa sexa directamente 0 a

través da sua colaboracion con outros axentes.

Inclue os seqguintes:

Servizo de orientacion profesional

Servizo de colocacion e asesoramento a
empresas

Servizo de formacion e cualificacion para o
emprego

Servizo de asesoramento para o autoemprego
e 0 emprendemento

'''''''' © DR EHPLED ESTATAL
GOBIERNO
DE ESPANA DETRABAIO DF EPLEO BTATAL
Y ECONOMIA SOCIAL SEPE
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Que actividades inclue o servizo comun de orientacion laboral?

Diagnostico individualizado e elaboracion do perfil.
Desefio do itinerario personalizado para o emprego.

Acompafamento personalizado no desenvolvemento do itinerario e o cumprimento do
compromiso de actividade.

Asesoramento e axuda para a definicion do seu curriculo, asi como para a aplicacidon de
técnicas para a busca activa de emprego (BAE).

Informacion e asesoramento sobre a situacion do mercado de traballo, as politicas activas
de emprego, a oferta de servizos comuns e a oferta formativa.

Apoio a xestién da mobilidade laboral, Incluindo informacién dispofiible a través da rede
EURES.

sTeRo ngonmce Emprego Galicia | Formacion a novas incorporaciéns
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Lei de Emprego e Carteira Comun de Servizos

Maria Dolores Otero Villena

As dimensidns que traballa a orientacion

Dispofiibilidade

Probabilidade de que a persoa demandante acepte unha oferta de emprego en funcién
das slas circunstancias e/ou das suas preferencias.

- @)
Ocupabilidade =
3
o . s . t
Probabilidade de que apareza unha oferta para unha ocupacién obxectivo concreta no g
Id . . . O\
ambito territorial no que a persoa procura emprego. =
o
o
- o
Empregabilidade -
Nivel de axuste do perfil profesional da persoa (formacién, experiencia, competencias...)
ao esixido no mercado para acceder a unha ocupacion obxectivo concreta.
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Maria Dolores Otero Villena

E a prospeccion?

= A lei 3/2023 establece que “respecto das persoas usuarias dos servizos publicos de empreqo,
0 mesmo estd orientado a facilitar o seu acceso a un emprego decente e de calidade e a
mellora da sua empregabilidade e, en definitiva, a universalizar a prestacion dun servizo
integral de prospeccion, orientacion e acompanamento continuado das persoas ao longo
de toda a sua vida laboral activa.”

= O Real Decreto 7/2015 establece a prospeccion como un dos servizos comuns, indicando
que “comprendera a prospeccion e identificacion de ofertas de emprego potenciais e de
necesidades de persoal por parte dos empregadores. Isto alcanzarase mediante visitas a
empresas, interlocucion sistematica coas organizacions empresariais e sindicais, corporacions
locais e a elaboracion de estudos e traballos técnicos.”
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Maria Dolores Otero Villena

EMPREGO
GALICIA

Mellora empregabilidade -------------------- Programas experienciais

Formacion Orientacion Observatorio Programas Programas mixtos de
ocupacional laboral ocupacional cooperacion formacion e emprego

Inserciéon laboral  [-----—--- d

Prospeccion de Intermediacién | Autoemprego Economia Iniciativas Integracion

emprego laboral /emprender social emprego colectivos
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Maria Dolores Otero Villena

As politicas activas de emprego (PAE).

Emprego Galicia
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Maria Dolores Otero Villena

7 de 29 de agos-

10 1375/1997 €5 A uténoma

REAL DECRE Comuni Ins-
\ 20868 FE Sobre ;r%sap,ag}zsﬁon, realzads poi e

?i?utoa Naciona o

\ trabajo, el €mMP le

= Competencia transferida no ano 1998.

oe yla formacion.
133, reserva al

\ - | articulo 149.1. es y coor
\ La Constitucion. gia Zxclus'lva re ‘gs:;?vl dad eco-
\ la competencid "ot o neral de ' 49.1.7%
v 4. . | Estado e la planificacion 9T o articulo 18 oria
= Transfirense as Politicas Activas de Emprego. | S, estableciends .5 i exclusva 20 CHL o
0 : juiclo
\ que el Esta ége“agoral;ns‘:'r‘“g:g:; Autonomas.

= Creacidn da rede de oficinas de emprego (54 actualmente).

= Créase o Servizo Galego de Colocacién (SGC) como estrutura publica da Xunta de Galicia.

= No ano 2007, o Servizo Publico de Emprego de Galicia substitue ao SGC.

. . . . v . i EMPREGO
= Na actualidade, funciona baixo a imaxe de marca Emprego Galicia. 34 | GALICIA
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Maria Dolores Otero Villena

Traspaso das competencias de xestion e servizos en materia de traballo, o emprego e a
formacion para o emprego:

Inscricion e rexistro de demandantes. = Xestion e control dos programas de escolas

= Intermediacién no mercado de traballo. obradoiro.

«  Rexistro das altas e baixas dos contratos de = Centros de formacion profesional ocupacional
traballo (inicialmente, 2).

=  Direccion e xestion das comisions de
seguimento da contratacion laboral.

= Autorizacion as Axencias de Colocacion.
= Rede Eures. _ o
= Potestade sancionadora (inicio do

= Xestion e control das subvencions e axudas procedemento)

publicas da politica de emprego.
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PROMOCION DO
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Lei de Emprego e Carteira Comun de Servizos

AREA DE EMPREGO

Maria Dolores Otero Villena

Secretaria Xeral de Apoio ao Emprego,
Traballo Auténomo e Economia Social

Covadonga Toca Carus

Direccién Xeral de Emprendemento e
Apoio ao Emprego

Margarita Ardao Rodriguez

Direccion Xeral de Formacién para o . ., ., .
P Direccion Xeral de Relacidns Laborais

Emprego e Orientacién

Zeltia Lado Lago Elena Mancha Montero de Espinosa

MINISTERIO DR EHPLED ESTATAL
GOBIERNO
DE ESPANA DETRABAISH

Y ECONOMIA SOCIAL SEPE

Desefio, planificacién e execucién dos servizos previstos na Carteira Comun de Servizos.

Direccién, programacion e xestién da formacién para o emprego, cualificaciéns, intermediacién, colocacién e
orientacion laboral, estatistica, a analise e a prospectiva do mercado de traballo.

Desefio e desenvolvemento de planificacion da formacién profesional para o emprego.

Reforzo da capacidade de actuacidon do Servizo Publico de Emprego de Galicia, a sia modernizacion,
infraestrutura, recursos humanos e materiais e soporte técnico.

Coordinacién da participacién das entidades colaboradoras.

Programacion, seguimento e control dos programas mixtos de formacién e emprego.
Coordinacién dos centros de formacién, tanto propios como dependentes doutras entidades.
Exercicio da potestade sancionadora nas materias relativas ao emprego e o desemprego.
Expedicién de certificados de profesionalidade ou da acreditacién parcial acumulable.
Expedicién e rexistro das habilitacions profesionais.

Desenvolver, a través da Axenda Galega de Capacidades para o Emprego, accidéns estratéxicas innovadoras e
integrais, para a mellora das capacidades e para atraer e reter o talento.
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Lei de Emprego e Carteira Comun de Servizos

Maria Dolores Otero Villena

Direccion Xeral de Formacion para o Entidades IOBE
Emprego e Orientacién

Zeltia Lado Lago

Subdireccidon Xeral do Servicio Servizo de Orientacion Coordinacién

Publico de Emprego de Galicia Laboral provincial

Jesus Sanjurjo Paz Maria Dolores Otero Villena

SUbdlreC;;Orr; );eé'rz:]lpdreegF(())rmauon Servizo de Intermediacién Rede OEX
Antia Guillén Garcia Santiago Boquete Sanluis
Subdireccion Xeral de Cualificaciéns Servizo de Programas Xefaturas
e Capacidades para o Emprego Mixtos territoriais
Carmen Orgeira Naya Uxia Lugilde Santos Area Emprego

Servizo de Observatorio de
Prospectiva do Mercado de Traballo

Lucia Fernandez Gonzalez
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PROMOCION DO
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24 DE GALICIA

Lei de Emprego e Carteira Comun de Servizos

Maria Dolores Otero Villena

Subdireccién Xeral do Servicio Servizo de Orientacion
Publico de Emprego de Galicia Laboral

Coordinacion provincial Corufia

Jesus Sanjurjo Paz Maria Dolores Otero Villena Maria Concepcién Novo Brafias

Coordinacion provincial Lugo

Maria Mar Iglesias Garcia

Coordinacion provincial Ourense

Santiago Parra Contreras

Coordinacion provincial Pontevedra

Maria Mar Colinas Rodriguez
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Servizos para demandantes:

= |nscricion e clasificacion.

Orientacion laboral.

= Formacion para o emprego e programas experienciais.

Certificacion de profesionalidade.

Intermediacion laboral.

Informacion sobre ofertas de emprego.

Informacion sobre o mercado laboral como apoio ao teu
proceso persoal de busca activa de emprego (BAE).

G SERVICIO PUBLICO
GOBIERNO RAINISTERE DE EMPLED ESTATAL
DE ESPANA DETRABAJO _—

Y ECONOMIA SOCIAL SEPE

Apoio ao autoemprego e as iniciativas de economia social.

Lei de Emprego e Carteira Comun de Servizos

Maria Dolores Otero Villena

EMPREGO
GALICIA

Servizos para empresas:

» Prospeccién de emprego.

= Apoio na definicion da oferta de emprego.
= Xestion de ofertas de emprego.

» Difusién de ofertas de emprego.

»= Busca mediante sondaxe de persoas traballadoras para
dar resposta as necesidades de man de obra.

» Programas experimentais de formacién 4 medida con
compromiso de contratacion.

= Modelos de contratacion.
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Lei de Emprego e Carteira Comun de Servizos

Maria Dolores Otero Villena

Estratexias vixentes e mais

y

relevantes en materia de emprego
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Lei de Emprego e Carteira Comun de Servizos

Maria Dolores Otero Villena
\ Plan Estratéxico de
Galicia 2022 - 2030

!

Programa Operativo FSE+ | Programa FSE+ Galicia
2021 - 2027 - 2021- 2027
Axenda Europea das - Axen@a Galega de
. > Capacidades para o
Capacidades -
mprego
& Estrategia Espafiola de Plan Anual para o
BN | Apoyo Activo al Empleo > Fomento do Emprego
2021-2024 Digno (antes PAPE)
Plan de Garantia Juvenil | Programa de Garantia
Plus 2021 - 2027 - Xuvenil - Galicia
Carteira Comun de . Carteira Comun de
Servizos g Servizos
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Axenda Galega de Capacidades para o Emprego

Obxectivos fundamentais

Mellorar a empregabilidade da cidadania #A  Mellorar a competitividade e resiliencia
con especial fincapé en colectivos con problematicas . .
socioecondmicas especificas (mulleres, parados de longa duracién, EIIl:I do tecido empresa”al gal‘ego

sobre todo das PEME ao facer que poidan acceder a mais e mellor

inmigrantes, mozas...) reducindo con iso as cifras de desemprego, ! A=
capital humano coa capacitacién adecuada

mellorando ao mesmo tempo a calidade do emprego

Mellorar a eficiencia do emparellamento

entre demanda e oferta de emprego
identificando e atallando as ineficiencias do mercado laboral a ese
respecto que supofian un atraso & hora de cubrir vacantes ou un
emparellamento subdptimo das mesmas

Mellorar a retencion do talento galego

e aspirar a atraer talento externo, ao mellorar a empregabilidade
e impulsar unha maior produtividade nas nosas empresas
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Lei de Emprego e Carteira Comun de Servizos
Maria Dolores Otero Villena

Vertentes de incidencia

PACTO POLAS CAPACIDADES

Establecer un marco colaborativo que permita axuntar esforzos publicos e
privados na mellora da capacitacién para o emprego formalizando un “Pacto
pola capacitacién para o emprego de Galicia”

SERVIZO PUBLICO DE EMPREGO DIXITAL

Modernizar Emprego Galicia con ferramentas avanzadas de analitica de datos que
asistan ao seu persoal, mellorando con iso a atencidn que reciben os seus usuarios
de maneira que reciban unha asistencia éxil, personalizada e efectiva cun perfilado e
titorizacién individualizados

CAPACITACION AO LONGO DA VIDA

Garantir a accesibilidade de toda a cidadania, ao longo de toda a sla vida, de
iniciativas de capacitacion adaptadas as suas necesidades que melloren a sua
empregabilidade a través de instrumentos flexibilizadores como os bonos de

formacién

CEIEND MINISTERIO SEEPLZG ESTATA,
DE ESPARIA DETRABAISH
Y ECONOMIA SOCIAL SEPE

NOVOS ITINERARIOS DE CAPACITACION

Traballar co tecido produtivo na definicién de itinerarios de capacitacion modulares
que dean resposta a sia demanda presente e futura de capacitacién laboral,
mellorando con iso a competitividade e resiliencia das nosas empresas

CULTURA DA EVIDENCIA

Alifiar o desefio, monitoraxe e avaliacion das iniciativas de capacitacion e os servizos de
Emprego Galicia cunha filosofia analitica, obxectiva e reflexiva de planificacién baseada
en evidencias. Deste xeito terase unha referencia adecuada para perfilar iniciativas, facer
un seguimento das mesmas e corrixir os aspectos ineficaces ou ineficientes

CAMPUS VIRTUAL DE FORMACION PARA
O EMPREGO

Pofier ao dispor das entidades de formacion acreditadas e dos centros de formacién
da Conselleria de Emprego e Igualdade unha aula virtual que achegue unha
formacién moderna e con todas as garantias a todo o territorio galego, facilitando
a conciliacién e o acceso a formacion de todo o mundo.
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Lei de Emprego e Carteira Comun de Servizos

Maria Dolores Otero Villena

Centros colaboradores do Servizo

Publico de Emprego de Galicia
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