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1 O Sistema Nacional de Emprego

De acordo co artigo 8 da Lei de Emprego, integran o Sistema Nacional de Emprego (ao
que tamén nos referiremos como SNE ao longo do temario) todas as estruturas
administrativas, recursos materiais e humanos, estratexias, plans, programas e
informacién dirixidos a implementar politicas de emprego, xa sexan de titularidade
estatal ou autonémica. Esta conformado pola Axencia Espafiola de Emprego e polos
servizos publicos de emprego das Comunidades Auténomas.

Asi mesmo, colaborardn co Sistema Nacional de Emprego, as corporaciéns locais e
outras entidades, publicas ou privadas, que participen na implementacién de politicas
de emprego, en coordinacién e colaboracién cos servizos publicos.

Tanto a Axencia Espafiola de Emprego como os servizos publicos de emprego das
Comunidades Auténomas terdn a consideracién de servizos publicos de emprego.

A prestacion de servizos de emprego ten natureza de servizo publico con
independencia da entidade que a realice, polo que resultan de aplicacion & sda

actuacion os obxectivos e principios reitores da politica de emprego.

1.1 Organos de gobernanza do SNE

Conforme ao propio artigo 8 xa mencionado, os 6rganos de gobernanza do Sistema
Nacional de Emprego son:

O A Conferencia Sectorial de Emprego e Asuntos Laborais.
O O Consello Xeral do Sistema Nacional de Emprego.

Estes 6rganos estudanse mais adiante neste propio tema.

1.2 Funcions do SNE

Son funciéns do Sistema Nacional de Emprego:

O Concretar a Estratexia Espafiola de Apoio Activo ao Emprego, a través do Plan
Anual para o Fomento do Emprego Digno, establecendo obxectivos que
permitan avaliar resultados das politicas activas de emprego.

O Garantir a coordinacién e cooperacién da Axencia Espafiola de Emprego e os
servizos publicos de emprego das comunidades auténomas, prestando
especial atencién & coordinacién entre as politicas activas de emprego e de
intermediacién para o emprego e as prestacions por desemprego.

O Impulsar e coordinar a adaptacién permanente das entidades do sistema as
necesidades do contorno produtivo e a oferta e demanda de emprego,
impulsando os observatorios das ocupaciéns, no marco dos acordos que se
alcancen na Conferencia Sectorial de Emprego e Asuntos Laborais.
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O Informar, propor e recomendar as Administraciéns publicas sobre cuestiéns
relacionadas coas politicas activas de emprego e de intermediacién para o
emprego.

O Analizar o mercado laboral nos distintos sectores de actividade e ambitos
territoriais co fin de adecuar as politicas activas de emprego e de
intermediacion para o emprego as suas necesidades, asi como para determinar
a situacién nacional de emprego que contribla & determinacién da necesidade
de contratar persoas traballadoras estranxeiras no exterior, de acordo coa
normativa derivada da politica migratoria.

O Determinar e ter actualizada unha Carteira Comun de Servizos do Sistema
Nacional de Emprego a prestar polos servizos publicos de emprego que
garanta en todo o Estado o acceso, en condiciéns de igualdade, a un servizo
publico e gratuito de emprego.

O Promover os mecanismos para unha adecuada oferta de formacién no traballo,
para mellorar as competencias profesionais das persoas traballadoras e a sta
empregabilidade, e a cobertura das necesidades das empresas.

1.3 Rede de Centros Publicos de Orientacion, Emprendemento,

Acompaifnamento e Innovacion (Rede COE)

Tamén dentro do propio artigo 8 se especifica que os Centros Publicos de Orientacion,
Emprendemento, Acompafiamento e Innovacién para o Emprego constitien o soporte
especializado do Sistema Nacional de Emprego dirixido a reforzar a dinamizacién e
planificacién en materia de orientacién, emprendemento e innovaciéon para o
emprego.

Estes Centros de Orientacion, Emprendemento, Acompafiamento e Innovacién para o
Emprego da Axencia Espafiola de Emprego e das comunidades auténomas son
espazos de innovacion e experimentacién para o fortalecemento e integracién da
igualdade de oportunidades no desefio, desenvolvemento e evolucién das politicas
activas de emprego.

1.4 Participacion na Rede Europea de Servizos de Emprego (PES
Network)

A Axencia Espafiola de Emprego articulard a participaciéon dos servizos publicos de
emprego das comunidades auténomas na Rede Europea de Servizos Publicos de
Emprego (PES Network).
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2 Conferencia Sectorial de Emprego e Asuntos Laborais

21 Composicion e membros

Tal e como detalla o artigo 9 da Lei de Emprego, a Conferencia Sectorial de Emprego
e Asuntos Laborais (a que nos referiremos no temario como Conferencia Sectorial) é
o 6rgano de colaboracién entre a Administracion Xeral do Estado e as comunidades
auténomas en materia de politica de emprego.

Estard presidida pola persoa titular do Ministerio de Traballo e Economia Social e
estard constituida polos membros dos Consellos de Goberno, das Comunidades
Auténomas e das cidades de Ceuta e Melilla, con competencias en materia de
emprego.

Asi mesmo, poderase convocar tamén, con voz, pero sen voto, a responsables doutras
Administracions publicas, asi como a asociaciéon mais representativa das entidades
locais.

2.2 Funcions da Conferencia Sectorial

No mesmo artigo 9 se especifica que a Conferencia Sectorial exercerd as funciéns
consultivas, decisorias ou de coordinacién e cooperacién en materia de emprego e
asuntos laborais, no marco da Estratexia Europea de Emprego, as politicas de
emprego das administraciéns territoriais co obxectivo de optimizar a capacidade dos
servizos publicos de emprego de acompaiar as persoas e entidades demandantes dos
servizos de emprego para mellorar a sia empregabilidade e facilitar a intermediacién
ou colocacién laboral.

En consecuencia, corresponde & Conferencia Sectorial:

O Adoptar os acordos que procedan para a debida coordinacién da politica de
emprego e ser informada polo Ministerio de Traballo e Economia Social sobre
os proxectos de normas, nos termos sinalados para a planificacién da politica
de emprego de Espafia no artigo 6.2 da lei.

O Informar os instrumentos de planificacion e coordinacién da politica de
emprego, no seu caso, antes da suUa aprobacién polo Goberno, de
conformidade co previsto no capitulo seguinte da lei.

O Participar na funcién permanente de prospeccion e deteccidn de necesidades
formativas do sistema produtivo e favorecer a colaboracién en materia de
formacién no traballo entre a Axencia Espafiola de Emprego e os érganos
competentes das comunidades auténomas e as  avaliacions
interadministrativas sobre a calidade e o impacto da formacion.
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O Acordar os criterios de distribucién dos créditos orzamentarios destinados a
comunidades auténomas, asi como a xestionar pola Axencia Espafola de
Emprego os servizos e programas sinalados no artigo 22.h) da Lei de Emprego,
e deliberar sobre os programas desenvolvidos con cargo a eses créditos,
segundo o establecido no artigo 62 da citada lei.

O Acordar a asignacién de recursos financeiros para o sistema de formacién no
traballo no ambito das Comunidades Auténomas.

O Identificar os colectivos prioritarios para a politica de emprego no dmbito
estatal, asi como os obxectivos cualitativos e cuantitativos que deberan
cumprirse en relacién cos mesmos e analizar as causas de abandono da
condicién de persoa demandante de servizos de emprego a fin de determinar
as barreiras que condicionan a sia empregabilidade e incorporar as propostas
oportunas.

O Analizar, conforme aos indicadores consensuados, o grao de eficacia e
eficiencia da politica de emprego desenvolvida pola Axencia Espafiola de
Emprego, os servizos publicos de emprego autonémicos e as suas entidades
colaboradoras, incluidas as axencias de colocacion, e elaborar, en colaboracion
co Consello Xeral do Sistema Nacional de Emprego, un Informe Conxunto
sobre o emprego que serd a base para facilitar o intercambio de boas practicas
e para planificar e coordinar a politica de emprego a curto e longo prazo.

O Emitir, no seu caso, directrices ou orientaciéns dirixidas a correccién de
desviaciéns respecto dos obxectivos propostos ou a divulgacién de boas
practicas.

O Calquera outras funciéns que legal ou regulamentariamente se lle atribtan ou
que contriblan a asegurar a necesaria cooperacién, coherencia e coordinacién
da actuacion dos poderes publicos no dmbito laboral.

As recomendaciéns formuladas pola Conferencia Sectorial de Emprego e Asuntos
Laborais terdn a finalidade de trazar lifas estratéxicas de actuacién concretas para
corrixir desviaciéns na consecucién dos obxectivos recolleitos na Estratexia e no Plan
Anual e asi mesmo teranse en conta no desefio, planificaciéon e xestién das politicas
de emprego da Axencia Espafiola de Emprego e os servizos publicos de emprego
autondmicos, que deberan estar harmonizadas coa Estratexia e o Plan Anual.

Correspondera a Axencia Espafiola de Emprego e aos servizos publicos de emprego
autondémicos a concrecién do alcance das medidas a adoptar, en funciéon das suas
respectivas competencias.
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3 Consello Xeral do Sistema Nacional de Emprego

3.1 Composicion e membros

O Consello Xeral do Sistema Nacional de Emprego, segundo establece o artigo 10 da
Lei de Emprego, é o 6rgano consultivo e de participacion institucional en materia de
Emprego.

Como 6rgano tripartito, estara presidido pola persoa titular da Direccién da Axencia
Espafiola de Emprego e integrado por un representante de cada unha das
comunidades auténomas e por igual nimero de membros da Administracion Xeral do
Estado, das organizaciéns empresariais e das organizaciéons sindicais mais
representativas.

Para a adopcién de acordos ponderaranse os votos das organizaciéns empresariais e
os das organizaciéns sindicais para que cada unha destas duas representaciéns conte
co mesmo peso que o conxunto dos representantes de ambas as administracions,
mantendo asi o caracter tripartito do Consello.

3.2 Funcions do Consello Xeral do SNE

Seguindo co artigo 10 da lei, corresponde ao Consello Xeral do Sistema Nacional de
Emprego:

O Informar as propostas normativas en materia de politica de emprego.

O Informar, con cardcter previo a sla aprobacion e conforme ao previsto na Lei
de Emprego, os instrumentos de planificacién e coordinacién da politica de
emprego, asi como, eventualmente, a sia modificacioén.

O Analizar, conforme aos indicadores consensuados, o grao de eficacia e
eficiencia da politica de emprego desenvolvida pola Axencia Espafiola de
Emprego, os servizos publicos de emprego autonémicos e as entidades
privadas de emprego, incluidas as axencias de colocacién, e colaborar coa
Conferencia Sectorial de Emprego e Asuntos Laborais na elaboracién do
Informe Conxunto sobre o emprego que serd a base para facilitar o
intercambio de boas practicas e para planificar e coordinar a politica de
emprego a curto e longo prazo.

O Desenvolver, na sua condicién de principal 6rgano estatal de consulta e de
participacién das Administraciéns publicas e os interlocutores sociais en
materia de formacién no traballo, todas aquelas funciéns que lle correspondan
no ambito de competencias da formacion no traballo. Para o desenvolvemento
destas funcidns crearase a Comision Estatal de Formacién no traballo.
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O Calquera outras funciéns que legal ou regulamentariamente se lle atribdan ou
que favorezan a necesaria consulta e participacion na politica de emprego de
interlocutores sociais, Administraciéons competentes en materia de emprego e
sectores da economia social e do traballo auténomo.

4 Estratexia Espafiola de Apoio Activo ao Emprego: principios,

obxectivos e eixos

A estratexia e os instrumentos de planificacién da politica de emprego recéllense no
artigo 11 da Lei de Emprego.

A ordenacion do Sistema Nacional de Emprego levarase a cabo, principalmente,
mediante a aplicacion dos principios de:

O Lealdade institucional.

O Adecuacién & orde de distribucidén de competencias establecido na
Constitucién e nos Estatutos de Autonomia,

©)

Colaboracién, Recollidos no artigo 140 da Lei 40/2015, de 1 de outubro, de Réxime

. N Xuridico do Sector Publico, como estratexia da execucién da politica de
O Coordinacién e . . e R
emprego e a través dos instrumentos de planificacién e coordinacion

O Cooperacion. da mesma.
e a sta vez, aos de:
O Participacion, Recollidos no Convenio 144 da Organizacién Internacional do Traballo,

de 21 de xufio de 1976, ratificado por Espafia o 13 de febreiro de 1984,
asi como no Convenio 150 de 26 de xufio de 1978, ratificado por Espafia
0 3 de marzo de 1982.

O Concentracion e
O Dialogos sociais.

O seguimento e avaliacidon dos resultados da xestidon das politicas activas de
emprego realizarase no seo da Conferencia Sectorial de Emprego e Asuntos laborais
e do Consello Xeral do Sistema Nacional de Emprego, recolléndose nun informe
conxunto sobre o emprego que sera a base para facilitar o intercambio de boas
practicas e para definir os instrumentos de planificacién e coordinacién da politica de
emprego a curto e longo prazo.

A sta vez, levara a cabo o seguimento e avaliacién da relacién entre politicas activas
e prestaciéns, subsidios e outras rendas de integracién e inclusién co mesmo alcance.

Son instrumentos de planificacién e coordinacion da politica de emprego:
O A Estratexia Espafiola de Apoio Activo ao Emprego.

O O Plan Anual para o Fomento do Emprego Digno.
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O O Sistema Publico Integrado de Informacién dos Servizos de Emprego.

A continuacion neste tema estudanse estes instrumentos, comezando polo primeiro
deles, a Estratexia Espafiola de Apoio Activo ao Emprego.

41 Estratexia Espafiola de Apoio Activo ao Emprego

De acordo co artigo 12 da Lei de Emprego, o Goberno, a proposta do Ministerio de
Traballo e Economia Social, aprobara mediante real decreto a Estratexia Espafiola de
Apoio Activo ao Emprego.

A proposta de estratexia elaborarase en colaboracién coa Axencia Espafiola de
Emprego, os servizos publicos de emprego das comunidades auténomas, con
participacion das organizaciéns empresariais e sindicais mais representativas e previa
consulta, nos seus ambitos respectivos, dos Consellos do Traballo Auténomo e de
Fomento da Economia Social.

A proposta, unha vez elaborada e antes da sta aprobacion polo Goberno, someterase
a informe do Consello Xeral do Sistema Nacional de Emprego e da Conferencia
Sectorial de Emprego e Asuntos Laborais.

A Estratexia comprendera as seguintes actuaciéns:

O O diagnéstico da situacién e tendencias do mercado de traballo, con atencién
as particularidades territoriais.

O O desefio dun plan integral de politicas activas de emprego e a sua relacién
coas prestacions, subsidios e outras rendas, que identifique e defina os
obxectivos que deben cumprirse e unifique politicas activas e de proteccién
contra o desemprego centradas en garantir a adecuada atencién a persoa
demandante de servizos de emprego, tendo en conta as necesidades das
empresas, especialmente a nivel local.

O A andlise do labor das oficinas de emprego de titorizaciéon continuada,
acompafiamento e asesoramento das persoas e entidades usuarias das oficinas
e servizos de emprego e para garantir un sistema de xestion que facilite a
identificacion de perfis, as necesidades formativas, a erradicaciéon de nesgos e
estereotipos de calquera indole, especialmente de xénero, idade e
discapacidade, e a casacién de ofertas e demandas laborais. En particular,
avaliarase o procesamento e pertinencia dos datos incluidos no Sistema
Publico Integrado de Informacién dos Servizos de Emprego, en orde &
satisfaccién da demanda de emprego.

O O seguimento e avaliacién dos resultados a través dun sistema de indicadores
globais, que sitle as persoas e entidades usuarias dos servizos de emprego no
centro do sistema e permita cofiecer a empregabilidade da persoa
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demandante de emprego a través dos sistemas de perfilado, asi como con
informacion do sistema de prestacions, subsidios e outras rendas.

O A identificacién, intercambio e difusién de boas practicas a través dun foro
permanente que garanta unha comunicacién fluida e continua entre a Axencia
Espafiola de Emprego, os servizos publicos de emprego autonémicos e os
interlocutores sociais. Iso sen prexuizo dos espazos de consulta con outras
entidades representativas, e particularmente as do terceiro sector de accion
social.

O A prevision dun modelo financeiro que integre a cobertura do gasto necesario
para executar politicas activas plurianuais e que permita establecer un sistema
unico de imputacién orzamentaria que evite duplicidades, asi como a
correlacién entre investimento en politicas activas e o gasto en prestacions,
subsidios e outras rendas a nivel nacional e autonémico.

A Estratexia terd caracter cuadrienal e poderd ser obxecto de revisién, mellora e
actualizacion a partir dos resultados dunha avaliacién intermedia aos dous anos da
sUa aprobacién e dunha avaliacién ex post a sua finalizacion.

4.2 Obxectivos e eixos

Seguindo co artigo 12 da lei, a Estratexia Espafiola de Apoio Activo ao Emprego
articularase ao redor dos seguintes Eixos das politicas de activacién para o emprego,
nos que se integraran os obxectivos en materia de politicas de activacién para o
emprego e o conxunto dos servizos e programas desenvolvidos polos servizos
publicos de emprego:

O Eixo 1. Orientacion.

Comprende as actuaciéns de informacién, orientacion profesional, motivacion,
asesoramento, diagnéstico e determinacién do perfil profesional e de
competencias, desefio e xestion da traxectoria individual de aprendizaxe,
procura de emprego, intermediacién laboral e, en resumo, as actuaciéns de
apoio a insercion das persoas beneficiarias.

O Eixo 2. Formacion.

Inclie as actuaciéns de formacién profesional para o emprego no dmbito
laboral dirixidas & aprendizaxe, formacién, recualificacion ou reciclaxe
profesional e de formacion en alternancia coa actividade laboral, incluidos os
programas publicos de emprego e formacién, que permitan & persoa
beneficiaria adquirir competencias ou mellorar a sua experiencia profesional,
para mellorar a sua cualificacién e facilitar a sta insercion laboral.
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O Eixo 3. Oportunidades de emprego.

Inclue as actuacions que tefien por obxecto incentivar a contratacién, a
creacion de emprego ou o mantemento dos postos de traballo, especialmente
para aqueles colectivos que tefien maior dificultade no acceso ou permanencia
no emprego, con especial consideracion a situacion das persoas en situacion
de exclusién social, das persoas con responsabilidades familiares, das vitimas
do terrorismo e das mulleres vitimas de violencia de xénero.

O Eixo 4. Oportunidades de emprego para persoas con discapacidade.

Inclde as actuaciéons que tefien por obxecto incentivar a contratacién, a
creaciéon de emprego ou o mantemento dos postos de traballo, e as acciéns de
orientacion e acompafiamento individualizado nos postos de traballo das
persoas con discapacidade.

O Eixo 5. Igualdade de oportunidades no acceso ao emprego.

Comprende as actuaciéns dirixidas a promover a igualdade entre mulleres e
homes no acceso, permanencia e promocién no emprego, asi como a
conciliacién da vida persoal, familiar e laboral. Tamén inclie as dirixidas a
facilitar a mobilidade xeografica ou promover a contratacién en sectores de
actividade diferentes daqueles nos que se traballou habitualmente.

O Eixo 6. Emprendemento.

Comprende as actividades dirixidas a fomentar a iniciativa empresarial, o
traballo autonomo e a economia social, asi como as encamifiadas a xeracion de
emprego, actividade empresarial e impulso do desenvolvemento econémico
local.

O Eixo 7. Mellora do marco institucional.

Este Eixo ten caracter transversal, polo que afecta a todos os restantes.
Recolle as acciéns, medidas e actuaciéns que van dirixidas 4 mellora da xestién,
colaboracion, coordinacion e comunicacién dentro do Sistema Nacional de
Emprego e o impulso & sia modernizacién.

5 Plan Anual para o Fomento do Emprego Digno (PAFED)

5.1 Regulacion

O artigo 13 da Lei de Emprego dedicase ao Plan Anual para o Fomento do Emprego
Digno (que tamén se mencionara como PAFED ao longo do temario).

Este Plan Anual concretar3, con caracter anual, as directrices necesarias para alcanzar
no conxunto do Estado e en cada unha das distintas comunidades auténomas,
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obxectivos da Estratexia, asi como os indicadores que se utilizaran para cofiecer e
avaliar anualmente o grao de cumprimento dos mesmos.

Para iso, fixardn os servizos e programas que se desenvolverdn tanto polas
comunidades auténomas como pola Axencia Espafiola de Emprego.

Os servizos e programas incluidos no Plan Anual poderan ser excepcionalmente
modificados pola Axencia Espafiola de Emprego, a peticién xustificada da comunidade
auténoma correspondente, cando necesidades de cardcter extraordinario sobrevindas
o fagan necesario para unha adecuada xestién e execucién das Orientacions.

O Plan Anual para o Fomento do Emprego Digno elaborarase polo Ministerio de
Traballo e Economia Social, tendo en conta as previsions formuladas polas
comunidades auténomas e a Axencia Espafiola de Emprego e previa consulta das
organizaciéns empresariais e sindicais mais representativas e, nos seus respectivos
ambitos, dos Consellos do Traballo Auténomo e de Fomento da Economia Social.

Informarase polo Consello Xeral do Sistema Nacional de Emprego e a Conferencia
Sectorial de Emprego e Asuntos Laborais e aprobarase polo Consello de Ministros.

5.2 Obxectivos e eixos

O artigo 13 da Lei de Emprego tamén establece que o PAFED articularase ao redor dos
seguintes Eixos (similares pero non coincidentes cos da Estratexia Espafiola de Apoio
Activo ao Emprego), nos que se integraran os obxectivos en materia de politicas
activas de emprego e o conxunto dos servizos e programas desenvolvidos polos
servizos publicos de emprego:

O Eixo 1. Orientacion.

Comprende as actuaciéns de informacién, orientacién profesional, motivacion,
asesoramento, diagnéstico e determinaciéon do perfil profesional e de
competencias, desefio e xestion da traxectoria individual de aprendizaxe,
procura de emprego, intermediacion laboral e, en resumo, as actuacioéns de
apoio a insercién das persoas beneficiarias.

Asi mesmo, comprende as actuaciéns de prospeccion de necesidades e
prestacién dos servizos de emprego s empresas.

O Eixo 2. Formacion.

Inclie as actuaciéons de formacion no traballo, dirixidas & aprendizaxe,
formacion, recualificaciéon ou reciclaxe profesional e de formaciéon en
alternancia coa actividade laboral, incluidos os programas publicos de
emprego e formacién, que permitan & persoa beneficiaria adquirir
competencias ou mellorar a sua experiencia profesional, para mellorar a sta
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cualificacion e facilitar a sua insercion laboral, tendo en conta a fenda dixital
existente e garantindo a atencién presencial & poboacién que a padece.

O Eixo 3. Oportunidades de emprego.

Inclde as actuacions que tefien por obxecto incentivar a contratacién, a
creaciéon de emprego ou o mantemento dos postos de traballo. Tamén inclue
as dirixidas a facilitar a mobilidade xeografica ou promover a contratacién en
sectores de actividade diferentes daqueles nos que traballou habitualmente.

O Eixo 4. Igualdade de oportunidades no acceso ao emprego.

Comprende as actuaciéns dirixidas a aqueles colectivos que tefien maior
dificultade no acceso ou permanencia no emprego, con especial consideracion
a situacién das persoas con discapacidade, das persoas en situacion de
exclusién social, das persoas con responsabilidades familiares, das vitimas do
terrorismo e das mulleres vitimas de violencia de xénero e outras formas de
violencia contra a muller. Igualmente inclie a promocién da igualdade no
acceso ao emprego, entre mulleres e homes no acceso, permanencia e
promocién no emprego, asi como a conciliacién da vida persoal, familiar e
laboral.

O Eixo 5. Emprendemento.

Comprende as actividades dirixidas a fomentar a iniciativa empresarial, o
traballo auténomo e a economia social, asi como as encamifiadas a xeracion de
emprego, actividade empresarial e dinamizacion e impulso do
desenvolvemento econdémico local.

O Eixo 6. Mellora do marco institucional.

Este Eixo ten caracter transversal, polo que afecta a todos os restantes.
Recolle as acciéns, medidas e actuaciéns que van dirixidas 4 mellora da xestién,
colaboracion, coordinacion e comunicacién dentro do Sistema Nacional de
Emprego e o impulso & sia modernizacién.

6 Sistema Publico Integrado de Informacion dos Servizos de
Emprego (SISPE)

6.1 Concepto e organizacion

Conforme ao artigo 14 da Lei de Emprego, o Sistema Publico Integrado de Informacién
dos Servizos Publicos de Emprego (que aparecera referido como SISPE neste temario)
é o instrumento técnico de coordinacién do Sistema Nacional de Emprego que ten
como finalidade, a través dos acordos que se adopten na Conferencia Sectorial de
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Emprego e Asuntos Laborais, o establecemento de protocolos para o rexistro de
datos comuns e a integracién da informacion relativa 4 xestién das politicas activas
de emprego e as prestaciéns por desemprego que realicen a Axencia Espafiola de
Emprego, os servizos publicos de emprego autonémicos e as entidades colaboradoras
en todo o territorio do Estado, e as ofertas e demandas de emprego rexistradas nas
axencias de colocaciéon colaboradoras.

En consecuencia, o Sistema Publico Integrado de Informacién dos Servizos Publicos de
Emprego configirase como unha rede de informacién comun para toda a estrutura
publica e privada do emprego, que se organizard, en beneficio das persoas
demandantes dos servizos de emprego e das persoas, empresas e outras entidades
empregadoras usuarias dos mesmos, cunha estrutura de procesamento de datos
pertinentes eficaz, integrada e compatible.

Integraranse necesariamente no Sistema:
O A Axencia Espafiola de Emprego.
O Os servizos publicos de emprego das comunidades auténomas.
O As axencias privadas de colocacién.
O As entidades colaboradoras dos servizos publicos de emprego.

O sistema estara adecuadamente coordinado e integrado coa Rede Europea dos
Servizos de Emprego, nos termos do Regulamento (UE) 2016/589, de 13 abril de 2016,
do Regulamento (UE) 2018/1724, de 2 outubro de 2018, e do Regulamento (UE)
2019/1149, de 20 xufio de 2019, e normativa concordante da Unién Europea e do
Espazo Econémico Europeo.

Este sistema deberd garantir & Axencia Espafiola de Emprego e aos servizos publicos
de emprego das Comunidades Auténomas a posibilidade de acceso e tratamento
masivo de datos co fin de realizar perfilado de persoas usuarias dos servizos publicos
de emprego, asi como para realizar o seguimento, avaliar o resultado das politicas
activas de emprego e xestionar os servizos garantidos regulados na lei.

6.2 Criterios orientadores do SISPE

Segundo se establece no artigo 15 da Lei de Emprego, o Sistema Publico Integrado de
Informacién dos Servizos Publicos de Emprego garantird que leven a cabo de forma
adecuada as funciéns de:

O Intermediacién laboral, sen barreiras territoriais.

O O rexistro das persoas demandantes de emprego e das persoas, empresas e
demais entidades empregadoras usuarias, e a trazabilidade das actuaciéns
seguidas por estas na sua relacion cos servizos publicos de emprego.
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O As estatisticas comuns.
O A comunicacion do contido dos contratos.

O O cofiecemento da informacién resultante e o seguimento, entre outros
ambitos, da xestiéon da formacién no traballo, a orientacién profesional, as
iniciativas de emprego e as bonificaciéns & contratacién, asi como as
actuacions das axencias de colocacion e das demais entidades colaboradoras,
incluidas as de accion social.

O Sistema Publico Integrado de Informacién reldne todos os datos relativos ao
emprego e 4 empregabilidade das persoas e empresas usuarias dos servizos publicos
de emprego, asi como os referentes as persoas, empresas e demais entidades
empregadoras usuarias. A xestion do sistema deberd dirixirse cara a mellora da
situacion das mesmas ante o mercado de traballo e ao éptimo desenvolvemento da
sua profesionalidade.

En paralelo, aglutina informacién relativa ds vacantes actuais e previsibles que
existen ou van existir nas empresas e servira & adecuada cobertura das necesidades
presentes e futuras destas, asi como a prospeccion das mesmas. O Sistema Publico
Integrado de Informacién debe orientarse a unha mellora continua na calidade,
eficacia e eficiencia dos datos.

O Sistema Nacional de Emprego dedicara medios persoais, econédmicos e materiais
adecuados para a optimizacién continua na obtencién, xestién e procesamento dos
datos que afectan ao emprego e 4 empregabilidade das persoas demandantes dos
servizos publicos de emprego, asi como a satisfaccién da demanda de man de obra.

A calidade do sistema deberd ser obxecto dunha auditoria anual, a partir da cal
deberdn introducirse os cambios operativos que sexan pertinentes. En todo caso, debe
permitir, de forma precisa, temporanea, dinamica e contrastable, a toma de decisiéns
e recomendaciéns individualizadas en relacién con cada persoa usuaria dos servizos
publicos de emprego ou con cada persoa, empresa ou entidade empregadora usuaria.

A xestién da informacién organizarase de modo que permita unha comunicacién axil
e transparente coa cidadania.

A informacién almacenada polos diferentes sistemas de informacién mencionados na
lei de Emprego, asi como o seu intercambio, deberd seguir a regulacién estatal sobre
seguridade e interoperabilidade vixente en cada momento.

Por ultimo, promoverase a publicacién como datos abertos de toda informacién non
suxeita a consideraciéns de privacidade ou sometida a propiedade intelectual ou
industrial.
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